
 

 

リコールリコールリコールリコール対象製品をお持ちの方へ対象製品をお持ちの方へ対象製品をお持ちの方へ対象製品をお持ちの方へ    

 

リコール対象品は弊社レスキュージャパンにて改良版と交換させて頂きます。 

 

改良版との交換手続きについては以下手順をご参照下さい。 

 

1. リコール該当商品か確認。（別紙ロットナンバー確認方法参照） 

（該当する場合は 2 へ。しない場合はご安心頂きそのままご使用下さい。） 

 

2. 弊社レスキュージャパンへ電話若しくはメール 

いつご購入分か確認させて頂きます。（納期等返品方法をご案内申し上げます） 

 

3. 写真 D をメールにて送付（製品、数量、お名前、住所をお知らせ下さい） 

info@rescue-japan.com 

 

4. 弊社レスキュージャパンよりお客様へ商品をお届け 

 

交換にかかる送料は全て弊社負担とさせて頂きますのでご安心下さい。 

 

     該当商品該当商品該当商品該当商品    

 （リコール商品販売予想期間・・・2012 年～2014 年 1 月 6 日まで） 

・ バウンドループプルージック 8mm 短 レッド 

・ バウンドループプルージック 8mm 長 ブルー 

・ アズテック 8mm エッジレストライント イエロー 

・ アズテック 8mm エッジレストライント ブルー 

・ アズテックキット イエロー 

・ アズテックキット ブルー 

・ ベーシックキット（キット内のバウンドループプルージック） 



確認の仕方確認の仕方確認の仕方確認の仕方    

製品本体に記載があります。（写真 A 参照） 

若しくはロットナンバーは、商品に添付の紙タグに記載されています。（写真 B 参照） 

ロープのカット仕方（写真 C 参照） 

カット後の商品（写真 D 参照）送付するメールは写真 D のみで結構です。 

 

写真 A                 写真 B 

 

写真 C                 写真 D 

 

 

〒621-0826 

京都府亀岡市篠町篠新畑田 23  

株式会社レスキュージャパン  

TEL:0771-29-2108 

FAX:0771-29-5371 

E-mail info@rescue-japan.com 


